DIPLOMATURA EN RELACIONES L ABORALES Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y SU
PROCEDIMIENTO — COHORTE 2018

PROGRAMA INTEGRAL

1. DENOMINACION:
Diplomatura en Relaciones Laborales y de la Seguridad Social y su procedimiento.

2. CLASIFICACION:

Esta dirigido a la ampliacion y/o profundizacién de los conocimientos y de las
herramientas Tedrico - Practicas en materia de Derecho del Trabajo y de la Seguridad
Social, tanto en sus aspectos generales como particulares, permitiendo al profesional
diplomado, desempenfiarse en su area de incumbencia (en el ejercicio profesional de los
sectores privado y publico, actividades académicas de grado, posgrado y de investigacion).
Laformacion esta orientada al aprendizaje de los aspectos laborales y de la seguridad
social e impositiva involucrados en la liquidacion de sueldos y jornales, asi como el
régimen sancionatorio y recursivo vinculado a la seguridad social.

3. DEPENDENCIA:
UNSTA — Facultad de Economia y Administracion

4. FEUNDAMENTACION:

Las complejidades delmundoactual, propio de lavelocidad que tienela evolucién
social; el crecimiento del sector publico (que requiere de mayores fuentes de financiacion
de los sistemas de la seguridad social) y del sector privado; y los permanentes cambios a
los que son sometidos los sistemas que conforman a la Seguridad Social, fueron
generando en los profesionales la necesidad de asistir a cursos de actualizacion y
profundizacién, desarrolladas no sélo por las universidades de laregion Noroeste sino
también por las diversas entidades profesionales. No obstante dichas actividades, y ello
sumado a la necesidad de sistematizar y profundizar la formacion basica a nivel de grado
ofrecida por esta Universidad, se torna evidente la conveniencia de ofrecer una formacion
sistematizada destinada fundamentalmente a profesionales deseosos de especializarse en
el area laboral y lo que conforma a la seguridad social, para poder encarar de mejor
manera su desempefio tanto en el &mbito privado -como profesionales independientes o
de empresas-, asi como en la administracién publica y en la Justicia y en la actividad
docente y deinvestigacion.

5. OBJETIVOS GENERALES:

En el marco descripto en el punto anterior, la Diplomatura esta dirigida a desarrollar
y fortalecer competencias para actualizar a los profesionales de manera que estén
dotados de las capacidades y habilidades necesarias para:

e Promover la formacion superior de profesionales altamente especializados en el
area laboral y de la seguridad social.



e Interpretar y aplicar las normas vinculadas a la liquidacion de sueldos y jornales, y
regimenes de retencion de Impuestos a las Ganancias, a los Procedimientos que
hacen ala Seguridad Social, a situaciones concretas desde el punto de vistadel
contribuyente como del Estado (organismos de aplicacion, fiscalizacion y
recaudacion y tribunalesjudiciales).

e Poneradisposicién de las diversas herramientas que son necesarias paralograr el
desempeiio optimo del diplomando, tanto en el ambito privado como en la
Administracion Publicay en la Justicia, relacionados con el area laboral y de la
seguridad social desarrollando su actividad con un riguroso y profundo
conocimientode ladoctrinaydelasactuales orientacionesjurisprudenciales.

e Asesorar e intervenir, en el &mbito privado de empresas, en la formulacion de
politicas y elaboracion de normas vinculadas al arealaboral y de la seguridad social
y en sus distintos aspectos procesales. Por otra parte la formacién del claustro
docente, con profesores de las disciplinas juridicas y econdmicas que le permitira
al diplomado consolidar su formacion interdisciplinaria, brindandole una vision
intersubjetiva totalizadora e integradora. A su vez la integracion del cuerpo
docente esta dado por profesionales que se desempefian en el &mbito publico y/o
privado aportando al diplomado lavision enriquecidade los profesores seginsu
area de ejercicio.

6. CONTENIDOS POR MODULO. CARGA HORARIA. OBJETIVOS PARTICULARES.
PROGRAMA DE CONTENIDO MINIMO. BIBLIOGRAFIA.

PRIMER MODULO: MARCO LEGAL DE LAS RELACIONES LABORALES. (30 HORAS)
Dra. Maria del Carmen Dominguez — Dr. Pablo Ignacio Rank

OBJETIVOS:

Brindar al alumno los conocimientos teérico/practicos vinculados al Derecho Laboral
que le permitiran brindar un asesoramiento actual y practico, y profundizar las bases para
una mejor comprension de los contenidos de los siguientes modulos que integran la
diplomatura.

CONTENIDOS:

Sub-médulo 1 (10 Hs.): Eltrabajo y el Derecho del Trabajo. La dependencia laboral. El
trabajo autbnomo. Los principios en el Derecho del Trabajo.

El contrato de trabajo. Distincidon con otros contratos. Contrato y relacion de trabajo.
Sujetos del contrato de trabajo. Intermediacion e interposicion laboral. El objeto del
contrato. Modalidades contractuales. El periodo de prueba. Formay prueba del contrato
de trabajo.

Sub-modulo 2 (10 Hs.): Obligaciones de las partes. Salario. Principios, medios técnicos y
caracteristicas del salario. Salario minimo vital y movil. Conceptos Remunerativos y no
Remunerativos. Sueldo anualcomplementario.



Jornada de trabajo. Modalidades de la jornada de trabajo, su prueba. Horas extras: y
criterios doctrinarios y jurisprudenciales. El descanso anual (vacaciones). Licencias,
especiales. Feriados y dias no laborales.

Terminacion de la relacion de trabajo (lera parte). La estabilidad y la extincion del
contrato de trabajo. Modos de terminacion del contrato de trabajo. El despido. Las
indemnizaciones debidas. Liquidacion final. Indemnizaciones agravadas, multas y
sanciones.

Sub-médulo 3 (10 Hs.): Terminacién de la relacién de trabajo (2da. parte)
Proteccion de los créditos laborales. Intereses: su calculo, métodos y criterios judiciales.
La demanda judicial: requisitos. La importancia de la prueba. Consecuencias de la
admisién o rechazo de la accion judicial. Contingencias en la Relacién de trabajo
Los accidentes y enfermedades inculpables: plazos, comunicaciones, deberes y
obligaciones de las partes. Conservacion del empleo. Reincorporacion: supuestos del Art.
212 LCT. Despido. Poder disciplinario del empleador. Faltas, Tipos y requisitos de las
sanciones. Prescripciony Caducidad de los créditos laborales. Plazos. Interrupcion y
Suspension. El intercambio epistolar: su importancia. Normativa aplicable. Criterios
doctrinariosyjurisprudenciales. Suspensiondelaexigibilidad delaprestacionlaboral.

BIBLIOGRAFIA:

- ACKERMAN, Mario E. y otros, Tratado de derecho del trabajo, Rubinzal- Culzoni,
Buenos Aires, 2005.

- DEDIEGO, Julian Arturo, Manual de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social,
Lexis Nexis- Abeledo- Perrot, Buenos Aires, 2004.

- ETALA, Carlos Alberto, Contrato de trabajo. Ley 20.744, texto ordenado,
comentado, anotado y concordado, Astrea, 2005.

- FERNANDEZ MADRID, Juan Carlos, Tratado practico de derecho del trabajo, La Ley,
Buenos Aires, 1992.

- GRISOLIA, Julio, Derechodeltrabajoyde laseguridad social. Doctrina. Legislacion,
Jurisprudencia. Modelos, Lexis Nexis, Edicion 10°, Buenos Aires, 2004.

- GRISOLIA, Julio, Manual de derecho laboral, Lexis Nexis, Edicion 2° Ampliada,
Buenos Aires, 2005.

- PIROLO, Miguel Angel, BARILARO, Ana, D’AGNILLO, Maria Alejandra, MURRIA,
Cecilia, PINTO, Silvia, Legislacion del trabajo sistematizada, comentada, anotaday
concordada, Astrea, BuenosAires,2001.

- RODRIGUEZ MANZINI, Jorge, Curso de derecho del trabajo y la seguridad Social,
Astrea, Buenos Aires, 1999.

- SARDEGNA, Miguel, Ley de Contrato de Trabajo, Editorial Universidad, Buenos
Aires, 2003.

- VAZQUEZ VIALARD, Antonio y otros, Derecho del trabajo y la seguridad social,
Astrea, Buenos Aires, 1981.

- VAZQUEZ VIALARD, Antonio y otros, Tratado de derecho del trabajo, Astrea Buenos
Aires, 1985



SEGUNDO MODULO. RECURSOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL (30 HORAS)
Dra. Nora Diaz Vazquez — Dra. Celina Sanchez — Dr. Salomon Yatzkaier

OBJETIVOS

Analizar el sistemade la Seguridad Social en la Republica Argentina.
Destacar las normas legales vigentes en la materia.

Mencionar los organismos que intervienen en cuestion de Seguridad Social, tanto
en sede administrativa como judicial.

Individualizar las prestaciones segun cada contingenciay su tramite.
Resaltar el régimen sancionatorio vigente.

Analisis de jurisprudencia.

CONTENIDO

Sub-Médulo 1 (10 Hs.): Concepto de Seguridad Social. Marco legal. Los principios de la
Seguridad Social. El sistema de Seguridad Social en la Argentinay sus antecedentes.
Seguros vigentes: contingencias de vejez, invalidez y muerte; cargas familiares;
desempleo; enfermedady accidenteinculpable; accidentesy enfermedades profesionales;
pensiones no contributivas. La cobertura de salud. Organismos de Seguridad o Prevision
Social: Ministerios; Anses; PAMI; Superintendencias; INSSJP; Obras Sociales.

Sub-M6dulo 2 (10 Hs.): Sistema integrado Previsional Argentino (SIPA). Ambito de
aplicacion. Afiliacion obligatoria. Trabajadores dependientes y autbnomos. Beneficios o
prestaciones de nuestro sistema en particular: la cobertura de las contingencias de vejez,
invalidez y muerte. Jubilacion (prestaciones), Retiro por invalidez, Pension por
fallecimiento. Requisitos. Haber. Tramite en ANSeS. Conflictos de la Seguridad Social.
Recursos administrativos. Instancia Judicial. Analisis de jurisprudencia

Sub-Md6dulo 3(10Hs.): Penal Tributario. Régimen sancionatorio. Los sujetos enlarelacion
fiscal en el &mbito de la Seguridad Social. Insercion del Derecho Penal en laesfera
sancionatoria del Derecho de la Seguridad Social. Principios Generales y Garantias
Constitucionales. Procedimientos Administrativos: Determinacion de las obligacionesde la
Seguridad Social (Autodeterminacion, Procesos de Fiscalizacion, Determinacién de Oficio,
Vias Recursivas). Procedimiento sancionatorio en viaadministrativa. Instancias derevision
enviajudicial. Ley Penal Tributaria. Delitos relativos alos Recursos de la Seguridad Social.
Evasion simple. Evasidon agravada. Apropiacién indebida de recursos de la Seguridad
Social. Delitos Fiscales Comunes. Insolencia Fiscal Fraudulenta. Simulacion dolosa de pago.
Alteracion dolosa de registros. Disposiciones Generales. Procedimientos Administrativo y
Penal.



V. BIBLIOGRAFIA

BIANCHI, RobertoA.y CAPON FILAS, Rodolfo, Sistema integrado dejubilacionesy
pensiones, Argentina, Zavalia, Afio 1994.

ETALA, Juan José, Derecho de la seguridad social, 3a. ed., Argentina, Ediar, Afio
2007.

ETALA, Carlos, Manual de derecho de la seguridad social, Argentina, Astrea, Afio
2007.

HALPERIN, Isaac, Leccionesde seguros, Argentina, Depalma, Ailo 1992.
MARTINEZ VIVOT, Julio, Elementos del derecho deltrabajoy de laseguridad social,
Argentina, Astrea, Afio 1982.

TADDEI, Pedro, Manual de laseguridad social, Argentina, Abaco, Afio 2002.
VAZQUEZ VIALARD, Antonio, Derecho del trabajo y seguridad social, 2a. edicion
actualizada, Argentina, Astrea, Afio 1981.

TERCER MODULO: PRACTICA DE LOS RECURSOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL

DEL DERECHO INDIVIDUAL Y COLECTIVO DEL TRABAJO (40 HORAS)

Cra. Marta Estela Alonso de Schulman — Cr. Guillermo _Alanis

OBJETIVOS: En base a los conceptos desarrollados en los modulos anteriores, efectuar
todos los pasos tendientes a cumplir con las obligaciones establecidas por los 6rganos de
control y supervisiéon. Como asimismo, liquidar los distintos institutos analizados, que
comprenden la liquidacion de sueldos y jornales.

CONTENIDO:

Sub-Mdédulo 1: Derecho Individual del Trabajo: obligaciones genéricas de las partes. 10

horas.

1.

Tramites preliminares como futuro empleador: inscripciones en los distintos
organismos, seguros obligatorios, exdmenes médicos, rubrica de registros
laborales.

Tramites posteriores al efectivo inicio de la relacidn laboral: inscripciones en
organismos de laseguridad social y sindical. Aperturade cuentabancaria.
Legajo personal: concepto y utilidad. Documentacion obligatoria, notificaciones
varias. Recibos de sueldos requisitos y formalidades. Validez probatoria.
Registro de la relacion laboral: procedimiento y sistemas disponibles.
“Simplificacion Registral” y “Registros Especiales de Seguridad Social’”.
Declaracion Jurada de Aportes y Contribuciones: SICOSS y Declaracién en linea:
Sistema Unico de Seguridad Social (SUSS) y Contribucion Unificada de la Seguridad

Social (CUSS). Conceptos extra CUSS. Base Imponible: concepto. Integraciony



6.

Uniformidad. Errores en la conformacion de la base: consecuencias. Aplicativo
SICOSS: obligatoriedad, version vigente y operatividad del sistema. Cargainicial de
datos.

No remunerativo — Declaracion Jurada RG AFIP 3279.

Sub-Mddulo 2: -Derecho Colectivo del Trabajo.10 horas

e

Concepto. Marconormativo. Principios.

Estatutos Especiales: naturaleza, origen y fundamentos.

Encuadre convencional: concepto y diferencia con el encuadre sindical.
Andlisis y Particularidades atener en cuenta para liquidacion de sueldos y jornales
en: Convenio Colectivo de Empleados de Comercio. Régimen del trabajo Agrario.
Régimen Laboral de Obreros de la Construccién. Institutos sin Internacion.
Encargados de Edificios de Propiedad Horizontal. Hoteleros y Gastrondmicos.

Sub-Médulo 3 - Préactica. 20 horas

1.

w

Sueldo Anual Complementario procedimiento de célculo y determinacion de la
base de célculo: casos especiales.

Horas extras: base de célculo para el pago de los recargos.

Vacaciones: calculo y oportunidad de pago. Distintas situaciones.

Feriados y dias no laborales: retribucion — consideracién para trabajadores
mensualizados y jornalizados.

Incapacidad Laboral Temporaria: determinacion de la remuneracion del
accidentado.

Contrato atiempo parcial: particularidades de su liquidacion.

Despido sin causa: liquidacion final.

BIBLIOGRAFIA:

DE DIEGO, Julian Arturo, Manual de Derecho del Trabajoy de la Seguridad Social.
LA LEY —Buenos Aires, 2008.

GRISOLIA, Julio, Derechodeltrabajoyde laseguridad social. Doctrina. Legislacion,
Jurisprudencia. Modelos. Abeledo Perrot, Buenos Aires, 2008
ALESSANDRONI, Mauricio L. Guia de trdmites ante la AFIP Errepar Buenos Aires
2014

USERPATER, Mirta Noemi, Guia practica para el liquidador de sueldos. Errepar.
Buenos Aires, 2016



SIRENA, Jose Luisy DE LUCA, Lorena, Remuneraciones e indemnizaciones Errepar.
Buenos Aires. 2016

CUARTO MODULO: RETENCION DEL IMPUESTO A LAS GANANCIAS SOBRE
RENTAS DEL TRABAJO PERSONAL EN RELACION DE DEPENDENCIA — 4°
CATEGORIA (20 HORAS)

Esp. Cr. Agustin Zeppa

OBJETIVOS: Que el Alumnoadquieratodoslos conocimientos necesarios, alafinalizacion
del curso, para que se encuentre en condiciones de:

Determinar la retencion del impuesto a las ganancias de un empleado en relacion
de dependencia.

Presentar declaraciones juradas anuales e informativas, deducciones generalesy
carga de familia a través de los mecanismos previstos por el organismo de control
(AFIP).

Resolver situaciones que se planteen en el ambito laboral relacionados con el
impuesto.

Obtener informacion actualizada respecto del régimen de retencién del impuesto

Sub-Médulo 1. Breve Conceptualizacién del Impuesto a las Ganancias (5 HORAS)

Objeto. TeoriadelaFuente: Periodicidad, Permanencia, habilitacion, Excepciones Analisis
de casos practicos. Teoria del Balance. Sujetos. Personas Humanas y Sucesiones indivisas.
Sociedades: Fuente. Fuente Argentina. Fuente Extranjera. Exenciones. Ao Fiscal.
Criterios de imputacién de la ganancia. Categorias. Deducciones Generales. Intereses:
Principio de afectacion patrimonial, Intereses por créditos para la compra o construccion
de casa- habitacion, Seguros de Vida. Donaciones, Jubilaciones, Obra Social y cuota
medico asistencial, Honorarios Médicos. Alquiler de Casa Habitacion, Servicio doméstico,
Servicio de Sepelio y otros. Deducciones Personales. Minimo no imponible, Cargas de
Familia, Deduccion Especial, Deducciones no admitidas. Valuacion de Patrimonios segun
RG 2527 .Justificacién patrimonial.

Sub-Mdédulo 2. Régimen de Retencion 4ta. Cateqoria Empleado en relacion de
dependencia. (5HORAS)

Retencion dela Renta del Trabajo Personal. Obligaciones: Del agente de retenciény de los
beneficiarios, obligados a presentar Declaraciones Juradas de Ganancias y Bienes
Personales. Informacion de Deducciones al empleador. Pluriempleo. Obligados a



Inscribirse en el impuesto. Forma de célculo de la Retencion. Ajustes Retroactivos. items
exentos y gravados. Conceptos Deducibles, detalles y limitaciones. Situaciones Especiales:
Extincién de larelaciéon laboral, pagos por Via Judicial. Formularios de uso obligatorio.
Régimen Sancionatorio.

Sub-Modulo 3. Técnica de Liquidacion (10 HORAS)

Liquidacion mensual, liquidacion anual y liquidacion final. Vencimientos. Caracter de las
Retenciones efectuadas alos empleados, computo enladeclaracion jurada del Impuesto a
las Ganancias. Saldos a favor, posibilidades de utilizacion. Forma de Ingreso de las
Retenciones. Tabla de Deducciones Personales.

Caso Practico. Carga de Formulario 572 Web. Planilla Excell de liquidacion. Presentacion
de Declaraciones Juradas: Aplicativos: descarga, informacién areunir.

Andlisis de Resolucion 4003-E AFIP. Normas complementarias y Modificatorias.

BIBLIOGRAFIA

e RG (AFIP)4003-E

e Impuestoalas Ganancias. Gustavo Diezy PatriciaLange. Editorial LaLey. Afio 2009

e Ganancias y Bienes Personales 2016. Claudia Maria Cerchiara. Editorial ERREPAR.
1° Edicién 2017

e Ganancias de Primera, Segunda y Cuarta, Coleccion Practica ERREPAR. Hernan D’
Agostino 17° Edicion.2017

e Ganancias y Bienes Personales frente al Lavado de Dinero y el Nuevo Régimen
Penal Tributario. Marcelo Daniel Rodriguezy Martin R. Caranta. Afio 2012

e REIG Enrique Jorge, GEBHARDT Jorge y MALVITANO Rubén H., Impuesto a las
Ganancias, 122edicion, Editorial ERREPAR (Buenos Aires, 2010).

QUINTO MODULO: GESTION DE LOS SISTEMAS DE RECOMPENSAS (50 HORAS)

Ing. Magdalena Garcia

Sub-Moédulo 1: COMPENSACION TOTAL (10 HORAS)

Objetivos: Brindar a los alumnos un manejo conceptual de la compensaciéon que le
permita analizar y formar un pensamiento critico sobre el alcance de la misma. Nocion de
Compensacion Total. Procesos estratégicos de RRHH. Vincular la compensacion con la
estrategia y valores organizacionales. El valor de la comunicacion.



Contenidos: Marco estratégico de la organizacion y su sistema de compensaciones.
Definicion y elementos de la compensacion: Remuneracion fija, remuneracion variable y
beneficios. Concepto e importancia de la compensacion total. Compensacion como
propuesta de valor. Aplicacién de los conocimientos adquiridos en la elaboracién de una
propuesta de compensacion.

Sub-modulo 2: ESTRUCTURA SALARIAL (10 HORAS)

Objetivos: Transmitir alos alumnos las herramientas involucradas en la definicion de una
estructura salarial orientada al logro de los objetivos organizacionales. Conocer y
comprender la vinculacion de estas herramientas con el resto de los procesos de RRHH
para una gestion integral del capital humano.

Contenidos: Herramientas para la administracion de la estructura salarial: analisis y
descripcion de puestos. Técnicas de recoleccion de informacion. Elementos de una
descripcion de puestos. Fundamentos de la evaluacién de puestos y su relacién con el
proceso de compensacion. Aplicacion de los conocimientos adquiridos en la elaboracion
de descripciones y alineacion de puestos.

Sub-Médulo 3: ADMINISTRACION DE LA COMPENSACION (10 HORAS)

Objetivos: Lograr que los alumnos obtengan el conocimiento sobre los conceptos y
técnicas involucradas en el disefio y administracion de la compensacion. Comprender la
importancia de los conceptos de equidad interna, segmentacion y competitividad externa
paralagestion efectivay dinamica de lacompensacion. Planificaciony presupuesto de
politicas de ajustessalariales.

Contenidos: Politica de Compensacion: nivel y composicion de pago, equidad interna,
competitividad externa e incentivacion individual. Encuestas salariales. Concepto e
importancia de los pagos fijos garantizados y compensacién variable. Herramientas y
proceso de implementacion de un sistema de administracién salarial (procedimientos de
un ejercicio salarial). Tendencias en compensaciones. Aplicacion de los conocimientos
adquiridos en la elaboracién de un ejercicio practico.

Sub-Médulo 4: COMPENSACIONES EXITOSAS: VARIABLE ORGANIZACIONAL (10 HORAS)

Objetivos: Brindar a los alumnos conceptos y herramientas orientados al analisis de una
organizacion a fin de conocer las posibilidades de implementacion y funcionamiento de un
sistema de compensaciones.

Contenidos: Variables de la organizacion que influyen sobre los sistemas de
compensaciones. Las distintas culturas organizaciones. La gestion del talento y su
compensacion. El valor de la comunicacion y la compensacion. Andlisis de casos.



Sub-Médulo 5: COMPENSACIONES EXITOSAS: VARIABLE PERSONAS (10 HORAS)

Objetivos: Brindar a los alumnos conocimientos para que puedan identificar las variables
de gestion de personas que se relacionan con el sistema de compensaciones: teorias de
motivacion, calidad del compromiso, y el balance entre la vida y el trabajo.

Contenidos: Salario y sentido. Fines, objetivos y limites de los sistemas de
compensaciones. Motivacion y remuneracion. El costo del trabajo para la persona: work &
life balance. EI compromiso del trabajador y su relacion con la remuneracion. Andlisis de
casos.

BIBLIOGRAFIA:

Ricardo A. Varela Juarez, Administracion de la compensacion, 2° edicion Editorial
Pearson.

Korn Ferry Hay Group, Andlisis y Descripcion de Puestos.

Korn Ferry Hay Group, Evaluacion de Puestos.

Korn Ferry Hay Group, Administracién de las Compensaciones.

Bernardo Hidalgo, Remuneraciones Inteligentes, Editorial Granica.

Korn Ferry Hay Group, Total Rewards.

Blog People Next articulos varios (www.peoplenext.com.mx).

Blog Golntegro articulos varios (www.gointegro.com).

L.Perez van Morlegan, J.C. Ayala (coord): "La gestion moderna en recursos
humanos". Ed. Universitaria de Buenos Aires.

Tessi, M: Comunicacién interna en la practica. Granica.

Nadborny, D; Tabakman, J.; Rosenfeld, Z: Gestiébn de compensaciones
Cardozo, A.P.:"Desarrollo humano enlas organizaciones. Ed Temas.
Chiavenato, I.: Administracion de RRHH. McGraw Hill.

SEXTO MODULOQ: LA NEGOCIACION EN LAS RELACIONES LABORALES
(20 HORAS)
Esp. Lic. en RRHH Christian José Gaytan — Abog. Graciela Corai

FUNDAMENTO: El caracter complejodelaNegociacion esunaconsecuencianecesariade
la interrelacion de los diversos elementos que componen su estructura. En un proceso de
negociacion tenemos a distintos actores o partes que buscan una solucion que satisfaga
sus intereses en juego. Se debe comprender que negociar es un acto integral de
comportamiento y en él, él negociador deberia saber cuales son sus habilidades, sus
debilidadesyfortaleza, conelfinde poderapoyaroserapoyadoensuequipo detrabajo.
El negociador en equipo, es la tendencia actual, pero ello aumenta la complejidad del
proceso, yaque cada integrante debera asumir distintos roles y deberan fijarse pautas
organizacionales o grupales.



http://www.peoplenext.com.mx/
http://www.gointegro.com/

OBJETIVOS:

1- Comprenderlanaturalezaylos mecanismos de resolucién de
conflicto.

2- Aprender a preparary planificar la negociacion.

3- Distinguir entre conflicto manifiesto y latente.

4- Diferenciar lasvias de resolucion de conflictos: intereses, derechosy
poder.

5- Diferenciar conflicto, negociacion, mediacion y arbitraje.

Sub-Médulo 1: EL CONFLICTO Y 1L.OS METODOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCION
DE CONFLICTOS (5 Horas)

Definicion de conflicto — Teoria del conflicto — Vision del conflicto — El conflicto como
procesodinamico (Escaladadel conflicto) —Causas de laescalada del conflicto—Etapas del
Conflicto — Causas del conflicto (Real o Irreales) — Elementos del Conflicto — Distintos tipos
de conflictos — Factores positivos y negativos derivados del conflicto — Métodos
Alternativos de Resolucion de Conflicto (MARC), importanciay objetivos — Clasificacién de
los Métodos Alternativos de Resolucion de Conflicto — Métodos Adversariales y No
Adversariales (Caracteristicas) — Eleccion del Proceso.

Sub-Médulo 2: LA NEGOCIACION (5 Horas)

LaNegociacién: Conceptoy suAnalisis—Opcionesy Alternativas: Diferencias Claves—Los
Siete Elementos de Harvard — Atributos de un proceso eficaz de administracion de
conflicto en el Proyecto de Negociacion de Harvard —Estilos de Negociacion: Suavesy
Duras—Divergencia Cultural —Negociaciones Dificiles— Preparacion parala Negociacion—
Ser un negociador formado en ese perfil — El poder de la pregunta — Las funciones basicas
de las preguntas en un proceso de negociacion — Negociar con untirano.

Sub-Médulo 3: MEDIACION GREMIAL Y COLECTIVA (10 Horas)

1- El derecho colectivo de trabajo — Relaciones de Asociaciones (Sindicatos) —
Relaciones de negociaciones (Convenios Colectivos) — Relaciones de conflictos
y las posibles soluciones (Acciones Directas, Conciliaciones y Arbitrajes)

2- Negociacién y convenios colectivos — Negociacion en el ambito laboral
(Importancia, concepto y clasificacion — Contenido) - Convenios colectivos - Las
practicas de la negociacion colectiva - Dimension legal de la negociacion
colectiva. CCT ambito de aplicacién, partes, procedimientos, tipologia y su



aplicacién- relaciones del conflicto. Individual, colectivo, procedimiento, la huelga
(forma, sujetos, reglamentacion, legalidad o ilegalidad, modalidades, suspension
colectiva de la prestacion de trabajo).

3- Conflictos Colectivos del Trabajo - Medios de presion de los empleadores,
conciliacion obligatoria, arbitraje voluntario. Construccion de Tratos

BIBLIOGRAFIA

e WEYRAUCH, Ingridy FARALL MariaElvira“Metodos Alternativos de Resoluciénde
Conflictos” Ed. Maria Passarell, Tucuman, Argentina — 2007

e GARCIA RAMIREZ, Julio y ORTAS GIGORRO, Sergio: “Estrategia de Negociacion
practica para abogados”. Ed. Colex, Madrid 2007

e GOMEZ POMAR, Julio: “Teorias y Técnicas de Negociacién” 2° edicién, Editorial
Ariel, Barcelona, 2004.

e POUNDSTONE, Willian: “El Dilemadel Prisionero” Ed. Alianza Editorial Madrid 2006

SEPTIMO MODULO: ETICA (10 HORAS)

Fray C.P.N. Sebastian Atilio Cima

OBJETIVO: Que el alumno conozcay valore los nicleos antropoldgicos y éticos presentes
enlaLey Naturaly enla DSI, que sustentan axiolégicamente la materia tributaria, laboral y
previsional y pueda articularlos con los principios juridico-positivos locales e
internacionales que gobiernan su ejercicio concreto.

CONTENIDOS

La vida social y las instituciones humanas. La persona humanay su sociabilidad. El orden
social justo: los ciudadanos, los cuerpos intermedios y la autoridad publica. Los principios
de Subsidiariedad, Solidaridad y Bien Comun. Fundamentos éticos y juridicos Nocion de
tributo. Su naturaleza y su finalidad. Sus condiciones y requisitos, en relacion al
contribuyente y a los poderes publicos. Criterios objetivos para determinacién de su
guantum. La diversidad de situaciones sociales. Los tributos y su relacién con el derecho.
La materia tributaria en la Doctrina Social de la Iglesia. La solicitud de la Iglesia por los
asuntostemporales: lapromociénintegral de lapersonahumanacomo uno delosfines
de su ensefianza social. Principios y valores implicados en la ética tributaria: el destino
universal de los bienes y el derecho a la propiedad privada y su ordenabilidad al Bien
Comun. Fundamentos antropolégicos, éticos yteoldgicos en el marco de lavirtud de la
justicia. La Persona humanay su dignidad. Fundamentos antropoldgicos y teoldgicos. El
obrarmoralylaética. Acciénvoluntariaylibertad. El orden natural, laleyyla conciencia.
La realizacion de lo moral en las virtudes. La vida social y las instituciones humanas.



Justicia, solidaridad y bien comun. Los bienes implicados enla tributacién: actitudes frente
a la obligacion de tributar, rebelion fiscal. Fundamentos antropoldgicos, éticos y
teoldgicos. Responsabilidad moral enelmarcode lavirtud de lajusticia. Examen.

BIBLIOGRAFIA

ASTORQUIZAFABRY, Patricio, Capitalismo e Iglesia, Gestidn, Santiago de Chile, 1993,
HERNANDEZ, Héctor, Derechos Subjetivos—Derechos Humanos: doctrina solidarista,
Abeledo Perrot, Buenos Aires, 2000.

LAMAS, Félix Adolfo, Ensayo sobre el orden social, 2° edicién, Instituto de Estudios
Filoséficos Santo Tomas de Aquino, Buenos Aires, 1991.

RABBI-BALDI CABANILLAS, Renato, Teoria del Derecho, Abaco de Rodolfo Depalma,
Buenos Aires, 2008.

SACHERI, Carlos Alberto, El orden natural, 6° edicién, Cruzamante y Vértice, Buenos Aires,
2008.

» _,Ordensocialyesperanza cristiana (Hernandez, Héctor, Villalba, Jorge Martiny von
Biren, Ricardo, Editores), Escipion, Mendoza, 2014.

TALE, Camilo, Los conceptos de derecho, Trejoy Sanabria, Cérdoba, 2011.

» , Derecho natural (concepto. Denominaciones. Caracteres. Conocimiento de sus
normas. Contenido), 2° edicion, Trejoy Sanabria, Cordoba, 2011. von BUREN, Ricardo, La
Doctrina Social de la Iglesia y la pluralidad de sus fines, UNSTA, San Miguel de Tucuman,
2013.

* , “Las dimensiones teleolégicas de la Doctrina Social de la Iglesia. Esbozo y
perspectivas”, Diario especializado de Filosofia del Derecho n° 24, de “El Derecho” (UCA),
Buenos Aires, 16/11/12.

PONTIFICIO CONSEJO “JUSTICIAY PAZ", Agenda Social (Coleccidn de textos del Magisterio
sobre la ensefianza social de la Iglesia)

+ _, Compendio de la Doctrina Social de la Iglesia BENEDICTO XVI, enciclica Caritas in
Veritate

» _, Compendio del Catecismo de la Iglesia Catdlica

CONCILIO VATICANO I, Constitucién Pastoral Gaudium et Spes FRANCISCO I, Exhortacién
ApostolicaEvangeliiGaudium SANJUANPABLOII,Catecismodelalglesia Catolica

» _,enciclica Centesimus Annus

» _,enciclica Sollicitudi Rei Socialis

SAN JUAN XIII, enciclica Pacem in Terris



TRABAJO FINAL

OBJETIVOS

El objetivo de este trabajo es que cada uno de los cursantes realice una integracion
tedrico — practica de los contenidos abordados en los médulos precedentes.

CONTENIDOS

Afinde lograr el objetivo planteado, el alumno preparara el desarrollo de un caso
dejurisprudencia o situaciones reales o hipotéticas aplicando los contenidos teéricos -
practicos abordados en los modulos precedentes.

1. CARACTERIZACION:

1.1. Modalidad de dictado: presencial. Los dias viernes (de 17:00a22:00 hs,) y sabados
(de 9a 14 hs.) cada quince dias.

1.2. Metodologia: Te6rico —préactico

1.3. Cargahoraria: 200 horas (tedricas y practicas) presenciales.
1.4. Periodo de dictado: 10 meses reales de dictado

1.5. Costo. Estara conformado por:

- Cuota de Inscripcion: $1.600

- Nueve cuotas mensuales de $1.600

- Egresados: 15 % de descuento sobre valor de cuota — ($1360)

- Alumnos UNSTA (Ultimo Afio): 15% de descuento sobre el valor de cuota -
($1360)

- Pago de contado toda la diplomatura, publico en general: 15 % de descuento
sobre el precio total de la diplomatura - $13.600

2. DESTINATARIOS:

Personas que posean titulo de grado en carreras con planes de estudio de un
minimo de cuatro afios expedido por universidades del pais publicas o privadas o del
extranjero reconocido por las autoridades educativas nacionales con arreglo a las normas
vigentes. Excepcionalmente pueden admitirse personas que no cumplan estos requisitos
previa evaluacion de conocimiento y capacidades



3. REQUISITOS DE ADMINISION:

LadirecciondelaDiplomaturadecidiralaadmisiéndel postulante sobrelabase de
la evaluacion de los antecedentes académicos y profesionales para lo cual el postulante
debe presentar un curriculum vitae. Si el Director de la Diplomatura lo cree necesario,
podré entrevistarlo para una mejor evaluacion de sus antecedentes, capacidades y
expectativas. Ademas podra, si lo considera conveniente, tomar pruebas que le permitan
conocer si el aspirante posee los conocimientos basicos imprescindibles para acceder ala
Diplomatura.

4. PLAZAS:

Numero minimo de inscriptos parahabilitar eldictado del curso: 20. NGmero maximo de
alumnos que sera admitido es de 40 alumnos. El procedimiento de seleccion, sila cantidad
deinscriptos superaese numero, seraporordende prelacidondeinscripcionypagodela
matricula. Las autoridades de la Diplomatura, podran establecer modificaciones adicho
cupo, por cualquiera de los motivos que crean necesarios.

5. REQUISITOS DE CERTIFICACION:

Los requisitos para obtener el certificado de aprobacidén son: constancia de
inscripcion, haber completado el cursado, aprobado la totalidad de los modulos que
integran la Diplomatura, tener aprobado el trabajo final y cancelacién del 100% del
arancel.

6. METODOLOGIA DEL DICTADO:

El dictado de las clases se efectuara bajo las siguientes modalidades a eleccién del
profesor:

- Clases expositivas presenciales, con o sin soporte audiovisual, fomentando la
participacion del alumno para aprovechar al maximo el intercambio y transferencia
de conocimientos de los profesores y procurando el aprendizaje activo. Desarrollo
de trabajos practicos, resolucion de casos reales o hipotéticos y analisis de
jurisprudencia administrativa yjudicial.

- Conferencias a cargo de profesores invitados.



7- SISTEMA DE EVALUACION:

Moédulos:

Los mddulos se promocionaran con un minimo del 75% de asistenciay laaprobacion
de un examen final, cuya modalidad puede variar a eleccion del docente: escrito, oral,
presentacion de untrabajo practico o de investigacion (monografia) con o sin defensa,
analisis y resolucion de casos (sentencias judiciales o situaciones reales o hipotéticas) a
libroabiertoono. Trabajofinalindividual para obtener eltitulo de Diplomado Elcursante
que hubiese superado la totalidad de las instancias de evaluacién de los mddulos tendra
gue presentar un trabajo final integrador en el cual los alumnos aborden alguno de los
principales temas estudiados durante la Diplomatura (preparar un caso de jurisprudencia
o situaciones reales o hipotéticas desde una perspectiva tanto tedrica como practica)
hastaseismesesdespués definalizadaslas actividades curriculares, pudiendo solicitar una
prérroga de seis meses mas. Posteriormente a la prorroga se pierde el derecho a
continuar con ladiplomatura. Elalumno deberé presentar para su evaluacion el trabajo
final escrito que ser& evaluado por un Tribunal, que se expedir4d mediante dictamen
debidamente fundado

8- MODALIDADDE CURSADOPORMODULO.SISTEMADEAPROBACIONY
COSTOS.

Elcursantetendralaposibilidad de cursaryaprobar enformaindependiente cada
maodulo. Si cumple los requisitos de aprobacion de los tres mddulos y presenta y aprueba
el trabajo final se le expedira el diploma correspondiente.

9- NOMINA DE PROFESORESINVITADOS.

Cra. Marta Alonso de Schulman

Esp. Dra. Maria del Carmen Dominguez
Mg. Dra. Nora Beatriz Diaz Vazquez
Dr. Pablo Ignacio Rank

Cra. Stella Meson

Esp. Cr. Agustin Zeppa

Esp. Dr. Salomon Yatzkaier

Dra. Celina Sanchez

Fray. C.P.N. Sebastian Atilio Cima

Mg. Ing. Maria Magdalena Garcia
Esp. Abog. Flavio Avila

Esp. Lic. En Recursos Humanos Christian José Gaytan



10- Director Académico
Esp. Lic. En Recursos Humanos Christian José Gaytan















